Rodina si poridila solary. CEZ ted’ chce 166 tisic za
elektrinu, kterou vyrobily
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Nepfrijemné prekvapeni zaskoCilo rodinu pana FrantiSka. Solarni panely,
které si nechali nainstalovat, jim neusetfily ani korunu. Naopak, CEZ jim
zaslal fakturu, podle které méla rodina zaplatit pres 166 tisic korun.

Snaha uSetfit na uctech za elektfinu vedla rodinu pana FrantiSka k
pofizeni solarnich panelud. Ty si nechali loni v ¢ervnu nainstalovat od
firmy Tenaur ze skupiny CEZ. Doufali tak, Ze vyuziji moznosti rozdélit si
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spotiebu elektfiny mezi CEZ, od kterého by nadale energie odebirali, a
mezi solarni panely, na kterych si budou vyrabét vlastni elektrinu.

O rok pozdéji ale pfiSlo nep&kné prekvapeni. Od CEZu dorazila faktura,
podle které méla FrantiSkova rodina za obdobi od 25. Cervna 2022 do
31. kvétna 2023 uhradit Castku 166 251 korun. "Je to absurdni.
Uétovali nam i energii, kterou jsme sami vyrobili," zlobil se
FrantiSek.

Souvisejici obsah
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Poplatky na obnovitelné zdroje se vraci. Cena elektfiny tak v roce 2024
neklesne

12.10. 2023

Elektfina, kterou solarni panely vyrobily, odchazela pfimo do site. "Ale
bylo to v podstaté nacerno, kvili tomu, ze jsme méli Spatny tarif,"
vysvétloval FrantiSek. Pokud by elektfinu mohli volné vyuzivat, pokryla
by pfiblizné 10 750 kilowatthodin, tedy zhruba polovinu spotfeby za
celé uctované obdobi.

Cela chyba vézela pravé ve zminéném tarifu. FrantiSkova rodina méla
od CEZu pofizeny tarif jménem Elektfina bez zavazku. Pro moznost
odebirat elektiinu ze solarnich panelt (a tim padem usetfrit) ale
CEZ provozuje tarif pojmenovany Elektfina pro solary. A pravé tuto
zménu FrantiSek neucinil.
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Podle jeho slov je to vS§ak proto, Ze o nutnosti zménit si tarif nevédél.
"Tato informace neni ani v nasi smlouveé, ani snadno dostupna na
webovych strankach CEZu. Nékolikrat jsme se dotazovali u
zucastnénych, zda mame néco vyridit, ale vSichni nas ujist'ovali,
ze nemusime nic resit, ze vSe vyresi oni," dodal FrantiSek.

Souvisejici obsah
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Pozor na podvodniky s fotovoltaikou. Lakaji na nizké ceny a rychlou
navratnost

25. 6. 2023

Tomuto presvédCeni nahravala i skuteCnost, ze rodina méla jak
fyzickou, tak virtualni baterii, které CEZu umoziovaly dobfe kontrolovat
tok energii i produkci elektfiny v domé. "Byli jsme presvédéeni, ze
nemusime nic zarizovat, protoze systém je pripojen k internetu a
CEZ ma pristup k dattim," podotkl Frantiek.

Vlysokou fakturu pan Frantidek fesi s CEZem, obratil se na
ombudsmana spolecnosti. Z vyjadieni ombudsmana, které ma TN.cz k
dispozici, je zfejmé, Ze firma pochybeni odmita. Podle CEZu vée
fungovalo tak, jak mélo.

Smlouva, kterou FrantiSek s firmou uzavrel, totiz byla pouze na
instalaci fotovoltaiky a s dodavkami elektfiny nema nic
spole€ného. "Informaci o moznosti sjednani specialniho tarifu, ktery
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fesi prebytky vyrobené elektfiny, klient obdrzel pfed podpisem smlouvy
na realizaci fotovoltaické elektrarny jako moznost, nikoliv zavazek,"
vysvétlil v prohlaseni ombudsman CEZu Josef Sedlak.

Roste zajem o solarni elektrarny. Loni jich pribyly desetitisice
(7/2023):

TN.cz
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