Umeéla inteligence mize podporovat ageismus a
nerovnost v domovech pro seniory, uvadi studie
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Svétoveé prvni studie zjistila, Ze zaClenéni umélé inteligence (AI) do
domovi pro seniory miize zhorsit ageismus a socialni nerovnost.

Vyplyva to z tiskové zpravy, kterou v patek zverejnila Monash
University.

Vyzkum zdtraznuje nenaplnénou hodnotu umélé inteligence pri
reSeni problémi s péci o seniory, véetné osameélosti obyvatel

prostirednictvim chatu, videa a sdileni obrazkii, az po nastroje
1ékarského hodnoceni.

Viz také

Technologie umeélé inteligence, od robotii po hlasové asistenty,
propagovana v péci o seniory, miize zhorsit ageistické nazory kvili
vybéru pecovatelt, jak nejlépe vyuzit technologii pro starsi lidi v
téchto prostredich.
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~Al mize udrzovat ageismus a prohlubovat existujici socialni
nerovnosti,” rekla hlavni autorka Dr. Barbara Barbosa Nevesova.

,PT1 implementaci technologii AI do péce o seniory je musime
povazovat za soucast sady pecovatelskych sluzeb a nikoli za izolovana
reseni.”

Je zapotrebi dalsi prace, aby bylo mozné 1épe posoudit, jak jsou starsi
lidé vniméani pri navrhovani a implementaci technologii umélé
inteligence, aby bylo zajisténo, Ze tato technologie miize odvétvi spise
pomahat, nez skodit.

Prehodnoceni zazitych presvédéeni

Zjisténi naznacuji, Ze existuji dlouhodobé nazory na starsi lidi jako na
zavislé, nekompetentni a nezaujaté technologiemi spise nez za
angazované, a zZe ageismus tedy miize byt generovan designem.

Bylo zjisténo, Ze jak vyvojari umeélé inteligence, tak zaméstnanci péce
o seniory predpokladaji nedostatek zajmu a/nebo schopnosti starsich
lidi pouzivat technologii, pri¢emz ignoruji potrebu byt pristupni a
nediskriminacni.

Studie dale odhalila, ze pokud by se s umélou inteligenci zachazelo
opatrné, mohla by byt pouzita k feseni problémii s pééi o seniory .
Zameéstnanci a zastanci péce o seniory vsak vyvolali obavy z

nahrazeni lidi roboty a otazky, kdo je odpovédny za selhani stroji.

V soucasné dobé je také velka potreba zmeénit stereotypy o seniorech
a pristupech personalu. Kromé toho musi vyvojari umelé inteligence
zvazit technologie, které jsou navrzeny pro starsi lidi a zahrnuji je.

Nejoblibene€jsi

»Vyuziti umélé inteligence v péci o seniory musi byt provadéno s
ohledem na potencialni dopad téchto technologii na pohodu,
autonomii a diistojnost starSich obyvatel,“ uzavrel Dr. Neves v
prohlaseni .
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Clanek je publikovan v Journal of Applied Gerontology .
Abstrakt studie:

Tento ¢lanek zkouma ndazory na starsi lidi a praktiky, které
podporuji starnuti, a vnimani vyvoje a implementace umeélé
inteligence (AI) v domovech dlouhodobé péce (LTC). Na zakladé
polostrukturovanych rozhovorii se sedmi vjvojari Al, sedmi
zamestnanci LTC a ¢tyrmi zastanci LTC jsme analyzovali, jak jsou
technologie umelé inteligence pro pozdéjsi zivot predstavovdany,
navrhovany, nasazovany a odolavany. Pomoci pojmii
,promisionarsky diskurz® a ,uzkost ze starnuti® jsme zkoumali
projevy ageismu v popisech aplikaci umélé inteligence v dlouhodobé
péci. Navzdory pozitivnim zameriim se jak vyvojari Al, tak
zameéstnanci/advokati LTC zapojili do zjednodusujicich scénaiii o
starnuti, péci a technologické kapacite starsich lidi.
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