Cesi netusi, jak moc je pfi nakupech sidi. Na tomhle
prodélavaji velké penize, ale nedochazi jim to
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Vyrobci potravin a obchodnici dobre védi, Ze lidé maji stale hloubéji
do kapsy a musi se uskromnovat. Do zna¢né miry uz vyplytvali
potencial neustalého zdrazovani, kterého jsme byli svédky v pribéhu
minulého roku. Ted se proto uchyluji k dal§im taktikdm, které maji
za cil navysit jejich marze a zisky na kor nic netusicich zdkazniki.

Lidé si toho nevsSimnou

Pravdou je, Ze cenové tlaky trvaji a potravinari i obchodnici se s tim
musi né€jak vyrovnat. Pokud uz tedy nemohou prilis zdrazovat,
protoZze jejich zbozi by potom nikdo nekupoval, maji v zasadé dve
moznosti: ubrat na kvalité nebo ubrat na mnozstvi. Pripadné oboji.

Zatimco zdrazovani je na prvni pohled viditelné, a kazdy si mtize
spocitat, zda se mu ten ktery produkt jesté vyplati, zminéné taktiky
uz tak transparentni nejsou a maji za cil zakazniky tak trochu
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oklamat ¢i obalamutit.

Pokud napriklad vyrobce zmensi graméaz vyrobku, bylo by férové o
tom zakazniky otevirené informovat. Nejenze se to nedé€je, ale vyrobce
chce docilit dojmu, Ze ¢lovék kupuje stale stejné mnozstvi, i kdyz
tomu tak neni. V posledni dobé se proto rozsiril neprijemny trik s
obaly.
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VySSi ceny za mensi baleni

Typicke je to napriklad pro produkty, které se prodavaji v krabicich ¢i
vétsich obalech. Napriklad spole¢nost Nestlé v nedavné dobé vyrazné
zmensSila gramaz umeélého mléka Beba. Drive obsahovalo 600 gramii
susiny, ted’ uz jen 500 gramil. Cena ziistala stejna, ale zakaznik
dostava méné. Krabice pritom zlistala stejné€ velka. To samé tento
vyrobce provedl s kakaovym napojem Granko, ktery zmensil ze 400
na 350 gramit, ovSem ve shodném obalu.
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To samé se d€je u produkti, které se prodavaji ve vanickach. Jsou to
nejriznéjsi pomazankova masla, pomazanky, pastiky nebo
margariny. Treba Flora ted misto dosavadnich 250 gramii, jez jsou v
tomto segmentu standardem, zhubla na pouhych 225 gramd.

Celé to je hra se zakazniky. Rlizné priuzkumy totiz ukazuji, ze lidé
mnohem lépe snaseji, kdyz se nezvysi cena, ale zmensi gramaz, nez
kdyz cena naroste a obsah zlistane stejny. Pritom vysledek je iplné
stejny. Nejhorsi jsou potom situace, kdy vyrobce nejprve navysi cenu
a pak jesté produkt zmensi.
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Nenechte si ujit
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