Uber Files: Masivni unik odhaluje, jak vrcholni politici
tajné pomahali Uberu
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Od zpravodajského tymu Uber Files
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Popisek obrazku,
Spisy ukazuji, ze Emmanuel Macron byl se zakladatelem Uberu kiestnim jménem, zatimco byvala
eurokomisarka Neelie Kroesova za firmu tajné lobovala.

v V2

Tisice uniklych soubort odhalily, jak se Uber dvoril nejvyssim politikiim a
jak daleko zasel, aby se vyhnul spravedlnosti.

Popisuji rozsahlou pomoc, kterou Uber ziskal od lidri, jako je Emmanuel Macron a byvala
komisatrka EU Neelie Kroes.

Ukazuji také, jak byvaly $éf taxisluzby osobné naridil pouZiti ,,spinace zabijeni®, aby
zabranil atocici policii v pristupu k poéitaciim.

Uber tik4, Ze jeho ,chovani v minulosti nebylo v souladu se sou¢asnymi hodnotami“ a
dnes je ,,jinou spole¢nosti®.

Soubory Uber obsahuji vice nez 124 000 zaznami, véetné 83 000 e-mailii a 1 000 dalsich
soubort obsahujicich konverzace, za obdobi 2013 az 2017.
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Byly prozrazeny do Guardianu a sdileny s Mezindrodnim konsorciem investigativnich
novinari a fadou mediélnich organizaci véetné BBC Panorama. Poprvé odhaluji, jak
lobbovéani a public relations za 9o milionti dolari rekrutovalo pratelské politiky, aby
pomohli v kampani za rozvraceni evropského taxikaiského primyslu.

Zatimco francouzsti taxikari poradali v ulicich nékdy nasilné protesty proti Uberu, pan
Macron — nyni prezident — mél kiestni vztahy s kontroverznim $éfem Uberu Travisem
Kalanickem a fekl mu, Ze reformuje zdkony ve prospéch firmy.

Nelitostné obchodni metody Uberu byly Siroce zndmé, ale poprvé tyto soubory poskytuji
jedineény vnitfni pohled na to, jak daleko zasel pti dosahovani svych cili.

Ukazuji, jak byvala komisarka EU pro digitalni vysilani Neelie Kroesova, jedna z
nejvyssich predstavitelek Bruselu, jednala o vstupu do Uberu pred koncem svého
funkéniho obdobi — a poté za firmu tajné lobovala, ¢imz mohla porusit eticka pravidla EU.

V té dobé nebyl Uber jen jednou z nejrychleji rostoucich spole¢nosti na svété — byl jednou

z nejkontroverzné€jsich spolecnosti, pronasledovanych soudnimi pripady, obvinénimi ze
sexualniho obtézovani a skandaly s poruSenim dat.

Nakonec méli akcionari dost a Travis Kalanick byl v roce 2017 nucen odejit .

Uber rika, Ze jeho nahradnik, Dara Khosrowshahi, mé€l ,za kol transformovat kazdy
aspekt fungovani Uberu® a ,zaved] piisné kontroly a dodrzovani piredpisti nezbytné pro
fungovani jako vetfejna spole¢nost*.

»yopektakularni“ Macronova pomoc

Pariz byla déjistém prvniho evropského startu Uberu a setkala se s tvrdym odporem
taxikarského pramyslu, ktery vyvrcholil nasilnymi protesty v ulicich.

V srpnu 2014 byl ministrem hospodarstvi pravé jmenovan ambici6zni byvaly bankér
jménem Emmanuel Macron. Uber vidél jako zdroj riistu a nutné potteboval nova pracovni
mista a chtél pomoci.

Toho rijna usporadal schiizku s panem Kalanickem a dal$imi vedoucimi pracovniky a
lobbisty, coz znamenalo zacatek dlouhého — ale mélo propagovaného — plisobeni zastance
zajmi kontroverzni firmy ve vlade.

Lobbista Uberu Mark MacGann popsal setkani jako "velkolepé. Jako jsem nikdy nevidél,"
ukazuji soubory. "Brzy budeme tancit," dodal.
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Macron
From: Mark MacGann

To: 1 October 2014

In a word: spectacular. Like I've never seen. We are leaving Bercy
[Macron's office] and are heading to the airport. | will give you a
report on the way. Lots of work to come, but we'll dance soon;)

\. J/

Source: Uber Files B]B]

"Emmanuel" a "Travis" byli brzy na krestnim jménu a setkali se nejméné ¢tyrikrat, jak
vyplyva ze spist - v Patizi a na konferenci Svétového ekonomického féra ve svycarském
Davosu. Diive bylo hlaseno pouze setkani v Davosu.

V jednu chvili Uber napsal Macronovi, Ze je ,,extrémné vdéény“. "Otevienost a vitani,
kterych se ndm dostava, je ve vztazich mezi vlddou a priimyslem neobvykla."

Francouzsti taxikari byli obzvlasté rozzureni spusténim UberPop v roce 2014 - sluzby,
ktera umoznila fidi¢iim bez licence nabizet jizdy za mnohem nizsi ceny.

Soudy a parlament to zakazaly, ale Uber nechal sluzbu bézet, protoze zakon napadl.

Macron si nemyslel, ze UberPop ma budoucnost, ale souhlasil s tim, Ze bude se
spolecnosti spolupracovat na prepsani francouzskych zakonti upravujicich jeji dalsi
sluzby.

"Uber poskytne nastin regula¢niho ramce pro spolujizdu. Propojime nase prislusné tymy,
abychom zacali pracovat na proveditelném néavrhu, ktery by se mohl stat formalnim
ramcem ve Francii," stoji v e-mailu Travise Kalanicka adresovanému Macronovi.

Dne 25. Cervna 2015 se protesty staly nasilnymi a o tyden pozdéji pan Macron poslal panu
Kalanickovi zpravu se zjevnou nabidkou pomoci.
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zdroj obrazku,Getty
Popisek obrazku,
Protesty proti UberPopu se staly nasilnymi. Patiz, 25. Cervna 2015

Vv

"[J4&] shroméazdim vSechny pristi tyden, abychom pripravili reformu a opravili zdkon."
Ve stejny den Uber oznamil pozastaveni UberPopu ve Francii.

Rozsah vztahu soucasného francouzského prezidenta s kontroverzni globalni firmou,
ktera operovala v rozporu s francouzskymi zakony, nebyl dosud odhalen.

Mluvéi pana Macrona v e-mailu uvedl: ,,Jeho funkce ho prirozené vedly k setkani a
interakei s mnoha spole¢nostmi zapojenymi do ostrého posunu, ke kterému doslo béhem
téch let v sektoru sluzeb a ktery musel byt usnadnén uvolnénim administrativnich a
regula¢nich prekazek. ."

Uber uvedl, Ze ,,pozastaveni UberPopu nebylo v zadném pripad€ nasledovano
piiznivéjs§imi predpisy” a novy zakon, ktery vstoupil v platnost v roce 2018, vedl k tomu,
ze Francie prijala ,ptisnéjsi predpisy*, které ,,v zadném pripad€ nebyly pro Uber
prospesné”.

Z regulatora se stal lobbista

Soubory také odhaluji, jak vztah Uberu s jednou z nejvyssich evropskych predstavitelek,
mistopredsedkyni Evropské komise Neelie Kroesovou, zacal vyrazné drive a zasahoval
hloubéji, nez se drive védélo, coz ji privedlo do zjevného poruseni pravidel upravujicich
chovani komisari.

Odhaluji, Ze jednala o vstupu do poradniho vyboru Uberu jesté piredtim, nez v listopadu
2014 opustila sviij posledni evropsky post.
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Pravidla EU rikaji, ze komisati musi respektovat ,dobu na rozmyslenou®, tedy 18 mésici,
béhem nichz nova pracovni mista vyzaduji schvaleni komise.

Jako komisarka dohliZela pani Kroesova na digitalni politiku a politiku hospodarské
soutéze a byla prominentni pohromou velkych technologii, ktera hrala hlavni roli v
udélovani velkych pokut pro Microsoft a Intel .

Ale ze vSech spole¢nosti, pro které mohla po odchodu pracovat, byl Uber obzvlasté
kontroverzni volbou.

V jeji domovské zemi, Nizozemsku, prinesla sluzba sdileni jizd UberPop také pravni a
politické problémy.

Ridi¢i Uberu byli zatéeni v ¥{jnu 2014 a toho prosince soudce v Haagu zakéazal UberPop a
hrozil pokutou az 100 000 eur. V breznu 2015 byla kancelar Uberu v Amsterdamu
napadena nizozemskou policii.

E-maily uvadéji, Ze pani Kroesova volala ministrim a dal$im ¢lentim vlady, aby je
presvéddila, aby béhem razie ustoupili. BEhem dalsi razie o tyden pozdéji pani Kroesovéa
znovu kontaktovala nizozemského ministra porad Uber Files a slovy e-mailu , ,,obtézoval®
Séf nizozemské statni sluzby.

Interni e-mail radil zaméstnanciim, aby o jejim neformélnim vztahu navenek
nediskutovali: "Jeji povést a nase schopnost vyjednavat reSeni v Nizozemsku i jinde by
utrpély jakymkoliv nezavaznym zertovanim v kancelafi i mimo ni."
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Re: NL Update I
From: I
To: I 22 April 2015

Reminder: our relationship with NK [Neelie Kroes] is highly confiden-
tial and should not be discussed outside this group. Her reputation
and our ability to negotiate solutions in The Netherlands and else-

where would suffer from any casual banter, inside or outside the
office. Thanks.

\_ J
Source: Uber Files BB

Ze spisti vyplyva, ze spolecnost chtéla, aby pani Kroesova predavala zpravy do kancelare
nizozemského premiéra Marka Rutteho.

V fijnu 2015 e-mail zni: ,,S Neelie a nacelnikem $tabu premiéra rozjedeme backchannel,
abychom ziskali maximalni vyhodu tim, Ze jim ,poskytneme’ predstavu ,vitézstvi‘.“

Pred uplynutim 18 mésici napsala ad hoc etickému vyboru komise zadost o povoleni

vstoupit do poradniho vyboru Uberu a odvolala se k predsedovi komise Jean-Claude
Junckerovi.

Toto povoleni bylo odepreno, ale dokumenty ukazuji, Ze pani Kroesova nadéale neforméalné

pomahala spolec¢nosti, dokud nebylo ozndmeno jeji jmenovani, kratce poté, co skoncila
lhiita na rozmyslenou.

To podtrhuje, Ze pani Kroesova ,jasné porusila“ pravidla, rika Alberto Alemanno, profesor
prava Evropské unie Jean Monnet na HEC Paris.
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zdroj obrazku,Fotografie ANP / Alamy
Popisek obrazku,
Nizozemsky premiér Mark Rutte, tehdejsi generalni reditel Uberu Travis Kalanick a Neelie Kroes na
navstéve Silicon Valley v roce 2016

"Dokazujete tim, ze délate néco, co nesmite," ekl BBC Panorama. "Protoze kdyby
nezbytné nezadala o povoleni, stale byste mohli namitnout, Ze tam byla Seda zona, Seda
zona. Ale ted uz tam neni."

Kdyz se podival na vS§echna zvefejnéni o vztahu pani Kroesové s Uberem, fekl: "Mam
pocit, Ze nas systém pravdépodobné neni vhodny pro dany tcel, protoze této situaci bylo
treba zabranit."

Pani Kroesova popira, Ze by pred kvétnem 2016, kdy vyprsela lhiita na rozmyslenou, méla
néjakou ,formalni nebo neformaélni roli v Uberu®.

Rekla, Ze jako komisatka EU komunikovala s mnoha technologickymi spole¢nostmi, "vzdy
se fidila tim, co podle mého nazoru prosp€je verejnému zajmu".

Béhem obdobi na rozmyslenou jmenovala nizozemska vlada svého zvlastniho vyslance pro
zacinajici podniky, coz zahrnovalo interakce s ,,Sirokym spektrem podnikatelskych,
vladnich a nevladnich subjektti“ s cilem podporovat ,,podnikatelsky vstiicny a vstficny
ekosystém v Nizozemsko,“ rekla.

Mluvéi nizozemského ministerstva hospodarstvi rika, zZe ,,Uber nebyl v roce 2015
povazovan za start-up®.
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Uber 1ika, Ze pani Kroesova opustila poradni sbor v roce 2018 a k4, Ze od té doby zavedla
nové pokyny pro ,posileni dohledu” nad ,Jlobbovanim a externimi vztahy s tviirci politik“ v
Evropé.

'Hit kill switch ASAP"

Pokud by policie zaklepala, Uber mél druhou obrannou linii — ,zabijet pfepinac”, ktery
znemoznil hostujicim strazctim zakona pristup k pocitacim spolec¢nosti.

To by omezilo pristup uredniki k citlivym firemnim dattim, jako jsou seznamy ridica, o
kterych se spole¢nost domnivala, Ze by poskodily jeji riist.

Soubory potvrzuji diivéjsi zpravy o prepinaci zabijeni a odhaluji, Ze pan Kalanick sam
aktivoval systém alespon jednou.

"Prosim co nejdiive stisknéte vypinac zabijeni. Pristup musi byt v AMS [Amsterdam]
vypnuty," fika e-mail z jeho Gétu.

=&

Re: Kill Switch in AMS asap please

From: Travis Kalanick

To: I 2 April 2015

Please hit the kill switch ASAP... Access must be shut down in AMS

. /
Source: Uber Files B]B]

Prepinac zabijeni byl také pouzit v Kanadé, Belgii, Indii, Rumunsku a Mad’arsku a
nejméneé trikrat ve Francii.

Uber 1ika, Ze od nastupu nového generalniho reditele v roce 2017 nema zadny ,kill switch“
navrzeny tak, aby maril regulacni dotazy kdekoli na svéte.

Mluv¢i pana Kalanicka rekl, Zze nikdy nepovolil zddné akce nebo programy, které by
branily spravedlnosti v jakékoli zemi, a jakékoli obvinéni, které ucinil, je zcela falesné.
Rekl, ze Uber ,pouzil nastroje, které chrani dusevni vlastnictvi a soukromi svych
zakaznik“ a Ze ,tyto zabezpecené protokoly neodstranuji zadna data ani informace a byly
schvaleny pravnim a regulacnim oddélenim Uberu®.
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UBER FILES ———— D

Soubory Uber jsou inikem 124 000 zdznami vcetné e-mailt a textt odhalujicich
rozhovory a schiizky mezi vedoucimi pracovniky Uberu a verejnymi Ciniteli, kdyZz se
technologicky rizena taxisluzba snazila rozsirit své podnikani. Soubory unikly Guardianu ,
ktery je sdilel s Mezinarodnim konsorciem investigativnich novinait ve Washingtonu DC
a medialnimi partnery ve 29 zemich, véetné Panorama BBC.

Panorama: Taking us for a Ride: The Uber Files miizete sledovat na BBC Two v pondéli
11. Cervence ve 20:00 BST nebo na BBC iPlayer (pouze Spojené kralovstvi)

Reportérsky tym Uber Files: James Oliver, Rory Tinman, Nassos Stylianou, Becky Dale,
Will Dahlgreen. Scénar: Ben King

Oprava 11. Cervence 2022: Predchozi verze tohoto ¢lanku uvadeéla, ze pan Macron
souhlasil s dekretem zmirnujicim pozadavky na licencovant ridicit Uberu. Vyhlaska sice
zmirnila nékteré pozadavky, ale zaroven zavedla nové podminky.

Vice o tomto pribéhu

e Uber: Skandély, které vyhnaly Kalanicka

21. ¢ervna 2017

Travis Kalanick prerusil vazby na Uber

24. prosince 2019
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