Prvni klient u soudu porazil banku, odmitl platit
kontroverzni poplatek
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Clanek si také miiZete poslechnout v audioverzi.

Obvodni soud pro Prahu 2 dal na zacatku srpna za pravdu muzi,
ktery odmitl platit bance desitky tisic korun navic. Modra pyramida
stavebni sporitelna mu natctovala poplatek za to, ze splatil avér driv,
nez ptivodné planoval. Prvoinstan¢ni soud rozhodl, Zze mu penize
musi vratit.

,Chtéli jsme doplatit hypotéku, uvér byl pres tii miliony. Zazadali
jsme o predcasné doplaceni a objevila se ¢astka 46 tisic korun,“
popisuje Zden€k Vankat z Chomutova.

Castka ho prekvapila. Souc¢asné se totiz rozhodl refinancovat dva
avéry, u Ceské spofitelny a u Modré pyramidy. Zatimco Ceska
sporitelna si naucétovala sedm set korun, Modra pyramida chtéla za
stejnou operaci ctyricet Sest tisic.
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Hostitelé na Airbnb se potykaji s celou fadou pravidel. Nékteré vas mozna prekvapi

Trest za vraceni penéz

Pan Varnikat zacal zkoumat, pro¢ by mé€l platit za to, ze vraci bance
penize. Poplatek u banky rozporoval, Modra pyramida ale trvala na
zaplaceni. Najal si proto advokata a banku zazaloval. A soudce Ivo
Krysa mu dal za pravdu. Podle nepravomocného rozsudku z 5. srpna,
ktery ma redakce k dispozici, si banka o penize rekla neopravnéné.

,Obratili jsme se na advokata. Ten rekl, Ze se jesté v této véci nikdo
nesoudil. A kdyby se rozhodlo v nas prospéch, ze by slo o prilomové
rozhodnuti,” rika Vankat.

Rozsudek je nepravomocny, banka se proti nému mize v zdkonné
lhité odvolat. Konkrétni pripad pana Varikata ale banka na dotaz
Seznam Zprav odmitla komentovat.

Pétimilionova pokuta

Cesk4 narodni banka vymétila uz v #jnu Modré pyramidé
pétimilionovou pokutu za to, Ze u 740 spotrebitelt, kteri pozadali
o predcasné splaceni spotrebitelského tvéru v obdobi od

8. 3. 2019 do 28. 4. 2020, sporitelna nesnizila celkové naklady
spotrebitelskych tvért o vysi troku a dalsich nakladu.

Jak ukazuje probihajici spor se Zdenkem Vankatem, v nékterych
pripadech se sporitelna dal snazi desetitisicovy poplatek od klienti
ziskat. Banka pritom odmité, Ze by si za pred¢asné splaceni hypotéky
uctovala premrsténé castky.

»Sporitelna se nemiize vyjadrovat k jednotlivym pripadtim,“
odpoveédél na dotaz Seznam Zprav medialni zastupce Modré
pyramidy Michal Teubner. Obecné ale podle néj pro splaceni hypoték
plati, Ze sporitelna dodrzuje zakon.
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,Modr4 pyramida plné respektuje rozhodnuti CNB jako bankovniho
regulaéniho organu o zptisobu uc¢tovani nakladu za predcasné
splaceni tvéru. Proto se naklady spojené s pred¢asnym splacenim
uvéru u Modré pyramidy skladaji pouze z administrativnich nakladt
vzniklych v primé souvislosti s predéasnym splacenim,“ napsal
redakci Teubner.

Pomoc u financ¢niho arbitra

Vétsina zakaznikia kvili poplatku nezaluje banku jako pan Varnkat,
ale obrati se na finan¢niho arbitra. To je instituce podobna
verejnému ochranci prav, kterd ma poméahat s mimosoudnim
reSenim spord mezi zakazniky a finan¢nimi institucemi.

Narozdil od najatého advokata je financni arbitr k dispozici zdarma,
v Cele instituce stoji Monika Nedelkova. Podle jejiho zastupce Lukase
Vacka vétsina bank ze sporu o poplatek za doplaceni hypotéky rad€ji
vycouvala.

,Praxi pozadovat od spotrebitele v souvislosti s pred¢asnym
splacenim tvéru na bydleni nahradu nakladi v radu desitek tisic
korun meélo ptivodné vice bank vcetné stavebnich sporitelen. Vétsina
z nich ale od této praxe upustila a kratce po zahajeni rizeni pred
finanénim arbitrem ukonéila spor s klienty smirné a poplatky nad
opravnénou nebo smirné dohodnutou vysi nevyzadovala, nebo je
spotrebiteli vratila, pokud uz je zaplatil,” popisuje Lukas Vacek.

Poplatky za predcasné splaceni hypotéky na bydleni reguluje uz
nékolik let zakon, konkrétné § 117 odstavec 2 zakona

o spottebitelském tvéru. Ceska narodni banka prinesla vyklad tohoto
zakona, podle kterého lze za icelné vynalozené naklady natcétovat
klientovi radové stovky korun, napriklad za praci trednika, ktery
operaci zpracovava. Nelze ale napocitat cely usly zisk za to, Ze dalsi
roky nebude banka pobirat z ivéru troKky.
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Nékteré banky se ale proti tomuto vykladu zprvu branily a svym
klientim dal ac¢tovaly desetitisice korun za to, zZe splati avér driv, nez
planovali.

~,Nejvice navrhii na zahajeni rizeni smérovalo proti UniCredit Bank
Czech Republic and Slovakia, a. s., Komer¢ni bance, a. s., a Modré
pyramideé stavebni sporitelné, a. s. (Modra pyramida je dcerinou
spole¢nosti Komeré¢ni banky, pozn. red.). Rizeni veden4 proti témto
bankam také trvala nejdéle. Témér vSechny tyto spory vsak jiz také
byly pravomocné ukonceny zastavenim rizeni poté, co spotrebitel
vzal navrh na zahéajeni rizeni zpét v dlisledku smirného vyreseni
sporu,“ dodava Vacek.
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