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V soucasné dobé nas socidlni média neuvéritelné rozciluji, a pokud
chcete pochopit proc, musite sledovat logicky retézec. Nejste
zakaznikem Facebooku, jste produktem, ktery je prodavan
inzerentiim. Pokazdé, kdyz otevrete Facebook nebo nékterou

z dalSich socialnich siti, vyd€lavaji na vas penize. Veskera jejich
inzenyrska sila, vSechny jejich algoritmy jsou navrzeny tak, aby vas
udrzely co nejcastéji a nejdéle rolovat. To vede k hnévu, ktery se
trochu zvlastnim zptisobem projevuje v nécem, cemu se rika
negativni zaujatost. Lidé budou déle zirat na néco, co nas rozéiluje
nebo zlobi, nez na néco, co nam déela dobre a co nas tési.

Kazdy, kdo nékdy vidél nehodu na dalnici, presné vi, jaky je to efekt.
Clovék zira déle na znetvoreny vrak auta nez na krasné kvétiny na
druhé strane silnice. To je u lidi velmi rozsirena véc. 10tydenni
miminka budou déle zirat na rozzlobeny oblicej nez na stastny. Je to
pravdépodobné z dobrého evolu¢niho dtivodu, nasi predkové kteri
byli ostrazitéjsi vii¢i zdrojiim nebezpeci, se tim stali nasimi predky

a predkové, kteri byli jen jako 0, podivejte se na ty hezké kvétiny, byli
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pravdépodobné snédeni. Tato zvlastnost lidské psychologie mé ale
hrozivy uéinek, kdyz se propoji s algoritmy a inzenyrstvim, které jsou
navrzeny tak, aby nas udrzely v rolovani co nejdéle.

Predstavte si dvé dospivajici divky, které jdou na stejny vecirek

a jedou domt autobusem. Jedna z nich otevire Facebook a napise, ze
to byl moc pe€kny vecirek, ze se dobre bavila, vSichni byli mili. Druhéa
divka otevre telefon a piSe: Karen byla na tom vecirku pékna mrcha
a jeji kluk je kretén. Algoritmy skenuji vSechno, co délate. Tu prvni
zpravu, tu hezkou, tu da jen nékterym lidem do feedu, tu druhou
aktualizaci statusu da do mnohem vice feedii. Protoze kdyz je to
nastvané, je to poutavé, tak se na to diva vic lidi. A to je dost Spatné
i na arovni dvou pubertacek, které jedou domi z vecirku. Jako
spoleénost jsme byli vSichni zapojeni do tohoto stroje na hnév,
vSichni jsme motivovani k tomu, abychom byli co nejprotivnéjsi

a nejnastvanéjsi verzi sebe sama a jsme za to odmeénovani. Nikdy
nedojde k dialogu, kdy by lidé rekli: vis, myslim, Ze v tomhle bys
mohl mit pravdu, ale ja si myslim, Ze se v tomhle nejspis mylis ale
vypadas jako mily ¢loveék, i kdyz spolu nesouhlasime.

Vsechno je jako posledni scéna v Colombovi, kde obvinuje lidi, ze
jsou vrazi, nebo jako posledni scéna v Draculovi, kde jste Van
Helsing a vrazite nékomu kil do srdce. Dokazat spolu nesouhlasit, to
je jedna z nejvétsich radosti zivota. Jednim z nejhorsich utrpeni by
bylo, byt zavieny v mistnosti s lidmi, kteri s vAmi pouze souhlasi.
Dokonce i lidé s myslenkami, které povazujete za hrozné, délaji pro
nékteré lidi laskavé véci. Musime se dostat z tohoto extrémniho
binarniho mysleni, do kterého nas tyto algoritmy zaloZené na hnévu
neustale tlaci, je to hluboce psychologicky nezdravé, je to hluboce
socialné nezdravé.

Jakou spole¢nost miizeme mit, kdyz se budeme neustale nenavidét?
To, co ukézal interni vyzkum Facebooku, ktery k ndm nastésti unikl
a 0 némz nam nechtéli rict, ukazal néco opravdu dilezitého. Jejich

2/6



vlastni védci zjistili, Ze soucasny obchodni model Facebooku
udrzujici lidi ve skrolovani, ktery se podbizi této negativni
predpojatosti, je vlastné podstatou jejich obchodniho modelu.

Uvedli, Ze je to neodmyslitelna soucast obchodniho modelu a zZe
jedinym reSenim je, aby Facebook tento obchodni model opustil

a zvolil strategii postupného utlumu. Ukazali také, zZe ¢tvrtina vSech
lidi, kteri se v Némecku pripojili k neonacistickym skupinam, se

k nim pripojila proto, Ze jim to vyslovné doporucil algoritmus
Facebooku. TakZe spousta lidi na tuto zutrivou masinérii reaguje tim,
ze feSenim je; aby se spoleénosti provozujici socialni média staly
fakticky senzorem, ktery bude ucinné rozhodovat o tom, kdo dostane
slovo a kdo ne, a aby odrizl urcité hlasy.

Tristan Harris je jednim z nejvyznamnéjsich kritikti technologickych
giganti, a protoze sam byl v centru déni, uvadi opravdu dobrou
metaforu, ktera nam, myslim, pomaha pochopit jak to funguje.
Nemyslim si, Ze je to spravné, kdyz si predstavite, co tento Stroj

v soucasné dobé déla. Naklani celou krajinu vice smérem k Silenstvi.
Kdyz si to predstavite, je to jako hora, kterou to celou naklani,

a spousta kameni a balvanii pada dolii, a my rikadme, aha, je potreba
proste postavit Sité, aby se nekteré z téch balvanii zachytily. To neni
reSeni, reSenim je prestat tu horu naklaneét.

Musime se zabyvat zakladnimi faktory, které lidi rozéiluji. Jakmile to
udélame, bude to samozrejme legitimni debata o tom, koho na
platformu pustit a koho ne, ale to neni prvni krok v tomto sporu.
Prvnim krokem v argumentaci je: Dobre, zastavme to, aby to lidi
neprivadélo k Silenstvi, tyto socialni sit€ hluboce poskozuji
individualni pozornost, ale také ni¢i nasi kolektivni pozornost jako
spoleénosti. Neumime spolu mluvit, neumime si naslouchat,
chovame se kmenové. Naplnujeme se vztekem, nenavisti

a pohrdanim, pokud jsme zapojeni do toho, co novinarka Maggie
Habermanova nazvala videohrou zaloZenou na hnévu, kterou se tyto
stranky staly. A tento hnév neztistane za vami, kdyz aplikace zavrete
a vyjdete do svéta.
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Spravné, musime jit k jddru problému a jadrem problému je
soucasny obchodni model, ktery ma reseni. Vysvétlila mi to spousta
lidi, kteri navrhuji klicové aspekty fungovani internetu, takze
napriklad Aza Raskin mi rekl, Ze feSenti je zde zcela zfejmé, musite
zakazat tento soucasny obchodni model, ktery profesorka Shoshana
Zuboffova nazvala kapitalismus dohledu. Prosté ho zakazte, zbavte se
ho, nepotiebujeme ho prosté. Reknéme, Ze obchodni model zalozeny
na sledovani lidi s cilem odhalit slabiny v jejich pozornosti a pak
prodat jejich pozornost tomu, kdo nabidne nejvic, to tu jako
spoleénost nedovolime. Vzpominam si, jak jsem rikal Azovi a spousté
dalsich lidi, kteri mi v Silicon Valley rikali, Ze tohle je reseni, co se
stane den po zdkazu, kdyZ oteviu Facebook a Twitter? Rekne to
jenom sorry, kdmo, $li jsme na ryby, a oni rekli, Ze samozrejmé ne.
Stalo by se to, Ze by museli prejit na jiny obchodni model, ktery je
velmi jednoduchy, je to predplatné, zaplatite 50 centii nebo kolik by
to bylo za mésic a ziskate pristup na Facebook.

Stejné jako to délame s Netflixem a spoustou dalSich véci, coz je
jeden model, jiny model je néco, s ¢im ma kazdy zkuSenost velmi
blizkou, at jste kdekoli. Nejste-li v néjakém velmi obskurnim kouté
sveta, mate ted velmi blizko ke kanalizaénimu potrubi. Nez jsme méli
kanalizaci, méli jsme splasky na ulicich, me€li jsme choleru, takze
vSichni spole¢né platime za vybudovani kanalizace a spolecné
udrzujeme kanaliza¢ni potrubi a spole¢né vlastnime kanalizaci. Ted
stejnym zplisobem, jako kdyZ spole¢né vlastnime kanalizacni
potrubi, chceme spole¢né vlastnit informacni potrubi, protoze za nasi
pozornost dostavame jakysi ekvivalent cholery. Pokud existuje model
predplatného nebo pokud existuje n€jaky druh verejného vlastnictvi
nezavislého na vladeé, najednou uz nejste produktem, ale zakaznikem.
V soucasné dobé mame model socialnich médii, ktery je vyslovné
navrzen, jak priznal Sean Parker, jeden z klicovych zakladatelt
Facebooku, k nabourani a napadeni pozornosti, ale je stejné tak
technologicky snadné a politicky proveditelné mit socidlni média,

4/6



ktera jsou misto toho navrzena k 1é¢eni vasi pozornosti. Facebook to
nikdy neudéla sim od sebe, musime ho k tomu donutit a existuje pro
to opravdu dobra historicki analogie.

V minulosti se stalo néco velmi podobného a my jsme to dokazali. Az
do 70. let 20. stoleti bylo zcela bézné, ze lidé malovali své domy
olovnatymi barvami a do svych automobili tankovali olovnaty
benzin. Ve skutecnosti se uz od 20. let minulého stoleti védeélo, ze
vystaveni olovu skutec¢né poskozuje mozek déti, jejich schopnost
soustredit se, schopnost davat pozor, ale cely olovnaty priamysl
financoval falesSnou védu, ktera tyto dikazy popirala. Ale v 70. letech,
uz byly védecké poznatky o tom, zZe olovo zptisobuje hluboké
negativni ucinky, nepopiratelné. A tak se stalo, Ze v Britanii vzniklo
hnuti obycejnych lidi, které vedla Zzena v doméacnosti jménem Jill
Runetova, ktera prosté rekla: My nedovolime, aby tihle lidé tohle
délali s mozky nasich déti, ne, my to netolerujeme, a oni nerikali:
~Zakazme utrpeni, zakazme benzin,” rikali: ,,Zakazme konkrétni
slozku olova v benzinu, ktera poskozuje pozornost nasich déti,“ a tak
byly zakazany a nyni jsou zakazany ve vétsiné zemi svéta.

Ja se primlouvam za to, abychom néco podobného udé€lali se
socialnimi médii, abychom se spole¢né vyporadali se specifickou
slozkou, kterou je [ ___ ]. VasSe soustredéni a mlij mozek je zdravejsi,
protoZe Jill Runetova a vSichni ti dalsi lidé bojovali za ochranu
vaseho mozku pred vystavenim téinkiim olova. Nyni je nasim
ukolem ochranit pristi generaci pred obchodnim modelem socialnich
médii, ktery hluboce poskozuje nasi schopnost soustredit se

a vénovat pozornost.

Nejsme stredovéci rolnici, kteri zebraji na dvore krale Zuckerberga

o par drobkii pozornosti z jeho stolu. Jsme svobodni obéané
demokratickych zemi, vlastnime své mysli a mtizeme si je vzit zpét,
pokud budeme chtit. Pripojte se prosim k Double Down News na
patreonu, to je vzor pozornosti, presné ten druh rozumné pozornosti,
ktery potrebujeme. Tihle kluci mohou délat takovato videa, protoze
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nejsou otroky algoritmu, nejsou zavisli na reklame, jsou zavisli na vas
a na mne, takze je prosim podporte, jdéte a zaregistrujte se na
patreonu DoubleDown news.

link k videu https://www.youtube.com/watch?v=Hg5Y5]LHzLQ
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